miljo__

for Bernzons Blommor

Yvonne Bernzon var bland de for-
sta blomsterhandlarna i Sverige
som gick med i Fair Flowers Fair
Plants. Hon énskar att fler handlare
skulle se nyttan med den nya kon-
sumentmarkningen av blommor.

vonne Bernzon, dgare till Interflora-
butiken Bernzons Blommor, har alltid
varit 6ppen for nya idéer. Bland annat var
hon tidigt ute med att starta en egen hemsi-
da som lockar minga kunder till butiken pa
Sankt Eriksplan i Stockholm. Dirfor var det

inte sdrskilt markvirdigt for Yvonne att

skicka in sin anmilan till FFP efter ett
informationsmate for ett dr sedan.

— Jag ir vil inte den som springer och
kramar trdd i skogen direkt men jag lever
efter filosofin att ingen kan f6rindra allt,
men alla kan gora lite pd sin planhalva, siger

Yvonne Bernzon.

Kunderna intresserade

Yvonne Bernzon siger att FFP ger hennes
butik en "guldstjdrna i kanten”. Med dagens
medvetna konsumenter ger méirkningen god
marknadstoring, sirskilt f6r att hon idr si
tidigt ute. Kunderna blir glatt 6verraskade
att det faktiskt gir att kopa milj6- och etiskt
mirkta blommor och
hon fir en hel del fri-
gor som ger tillfillen
att skapa en bra kon-
takt med nya kunder.
Prisfrigan dr viktig att
reda ut snabbt, menar
Yvonne.

— Jag talar alltid
tidigt om fér kun-
derna att priset for de
mirkta blommorna ir
detsamma som for
icke- mirkta. D4 blir
valet genast enklare.
Annars ir ju ekolo-

giska produkter nistan

alltid dyrare.

Storre utbud skulle
locka fler
Ansi linge dr utbudet
av FFP-mirkta blom-
mor begrinsat. Medan
ambitionen ir att ha
en majoritet av FFP-
blommor i butiken, si
fir Yvonne bara tag pi
liljor, rosor och ett
fital krukvixter i
dagsliget. Hon berit-

Yvonne Bernzon hoppas att fler blomsterhandlare kommer att se for-
delarna med den nya konsumentmarkningen av blommor producerade med
hansyn till miljo och arbetsratt.

tar ocksa att hon upplevt att rosorna dn si
linge inte haller lika linge som de som inte
ar markta.

Yvonne anser att grossisterna ska ta
storre ansvar for att utoka sortimentet pi
varorna for att fi med fler butiker och 6ka
efterfrigan hos konsumenterna, vilket ocksa
gor att kvaliteten kommer att hoéjas pa
varorna.

— Grossister som jag har pratat med
siger att det inte finns nigon efterfrigan.
Men di blir det som hénan och idgget, var

ska vi borja nigonstans?

Endast FFP i FFP-bukett

Det idr endast ir tillitet att FFP-mirka en
bukett som uteslutande innehiller FFP-
blommor. Blandar man mirkta blommor
med icke-mirkta si blir det ingen mirkning
alls. Detta faktum, samt dagens begrinsade
utbud gor att det blir svirt med variation.
Men Yvonne har en fungerande 16sning i
vintan pa ett 6kande utbud.

— Viljer kunden mirkta blommor men
vill ha gris som jag inte har med FFP-
markning si fir jag ju inte mirka. D4 for-
klarar jag varfor det dr si men att kunden
dnda har gjort ett mycket bra val. Man gor ju
gott genom att vilja de mirkta blommor

som finns.

Vill ha fler FFP-kollegor
‘Yvonne Bernzon hoppas pi att fler butiker gér
med i FFP si att efterfrigan pd de mirkta
blommorna 6kar. Hon tror att manga tvekar i
tron om att det innebir mycket jobb att méirka
upp blommorna.

Men Yvonne tycker att arbetet med PR-
material som ska héngas upp och blommor
som ska mirkas, dr en liten anstringning, mot
det man fir genom att vara med. Dock maste
man ta sig tid att informera kunderna.

— Man bér vara en bra siljare, paldst och
inte vara ridd f6r att prata med kunderna. Det
ir en forutsittning for att lyckas med FFP och

som blomsterhandlare 6verhuvudet taget.



